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Composition du progiciel

Votre progiciel est composé dun boitier de
rangement comprenant :

e le cédérom sur lequel est enregistré le
programme.

Propriété & Usage

Ce logiciel et sa documentation sont protégés par
le Code de la Propriété Intellectuelle, les lois
relatives au copyright et les traités internationaux
applicables.

Toute utilisation non conforme du logiciel, et
notamment toute reproduction ou distribution
partielle ou totale du logiciel ou toute utilisation au-
dela des droits acquis sur le logiciel est strictement
interdite.

Toute personne ne respectant pas ces dispositions
se rendra coupable de délit de contrefacon et sera
passible des peines pénales prévues par la loi.

La marque Sage est une marque protégée. Toute
reproduction totale ou partielle de la marque Sage,
sans l'autorisation préalable et expresse de la
société Sage est donc prohibée.

Tous les noms de produits ou de sociétés, toute
image, logo ou représentation visuelle mentionnés
dans ce logiciel ou sa documentation et
n’appartenant pas a Sage peuvent constituer des
marques déposées par leurs propriétaires
respectifs.

Conformité & Mise en garde

e Compte tenu des contraintes inhérentes a
la présentation sous forme de manuel
électronique, les spécifications visées
dans la présente documentation
constituent une illustration aussi proche
gue possible des spécifications.

e |l appartient au client, parallelement a la
documentation, de mettre en ceuvre le
progiciel pour permettre de mesurer
exactement l'adéquation de ses besoins
aux fonctionnalités.

e Il estimportant, pour une utilisation sOre et
opérationnelle du progiciel, de lire
préalablement la documentation.

Evolution

La documentation correspond a la version
référencée. Entre deux versions, des mises a jour
du logiciel peuvent étre opérées sans modification
de la documentation. Toutefois, un additif peut étre
joint a la documentation existante pour présenter
les modifications et améliorations apportées a ces
mises a jour.
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Préambule - Introduction

Préambule

Introduction

Ce guide est destiné a 'administrateur systéeme de Sage 100 CRM. Il présente la mise en
place de l'intégration de données avec le « connecteur Sage 100 CRM ».

Dans ce document, "Sage 100 CRM" est utilisé comme terme générique et pourra
s’appliquer a toutes les éditions CRM disponibles dans la gamme Sage 100 i7 : Sage 100
Force de vente i7, Sage 100 Service client i7, Sage 100 Force de vente i7 et Service client i7,
Sage 100 CRM i7 Express, Sage 100 CRM i7 Standard et Sage 100 CRM i7 Avancé.

Nous supposons que vous étes un administrateur expérimenté du systeme Sage 100 CRM
ou un consultant certifié et que vous étes familiarisé avec :

Les taches d'administration traitées dans le Guide de I'administrateur du systeme Sage
100 CRM

Les procédures de sauvegarde et de restauration des bases de données SQL, ou de
tout type de bases de données avec lesquelles vous travaillez.

Conditions préalables

Prérequis :

© 2016 Sage

Connaitre le périmétre fonctionnel
Disposer d’une version 8.1 de Sage 100 CRM installée

Disposer de la version 5.6.1 de Talend Open Studio for Data Intégration
(téléchargement sur le site Talend : www.talend.com)

Disposer d’'une machine virtuelle JAVA ((J2SE Runtime) sur java.sun.com (Version
supérieure a 5.0)

Avoir installé MSXML 4.0 sur le serveur IIS de Sage 100 CRM


http://www.talend.com/

Présentation - Présentation de la fonction Import Plus

Présentation

Présentation de la fonction Import Plus

L'intégration de données consiste habituellement a:

e extraire des données de différentes sources (bases de données, fichiers, applications,
Services Web, emails, etc.),

e appliquer parfois des transformations (jointures, listes déroulantes, déduplication,
calculs, etc.),

e envoyer les données résultantes vers les systemes cibles.

Dans Tlinterface Sage 100 CRM, la fonction Téléchargement des données permet
uniqguement d’intégrer des données de base a partir de fichiers au format CSV (le séparateur
de champ étant la virgule) ou MS Excel. Ces informations correspondent a des fiches
Sociétés, fiches Contacts et dossiers Prospects,

Dans la majorité des cas, cette fonction s’avére parfois insuffisante. En effet, il est souvent
nécessaire de pouvoir :

e intégrer d’autres types d’informations comme des communications, des produits ou
encore des données pour des entités personnalisées

e apporter des modifications aux données avant leur intégration
e automatiser I'importation des données

Dans ce contexte, une solution est apportée par le composant Sage 100 CRM Plus : le
module Téléchargement des données Import Plus.

Cette fonction qui offre une interface graphique orientée utilisateur entierement dédiée et
intégrée a Sage 100 CRM, permet d’'importer des données dans I'ensemble des entités
standards et personnalisées.

Avec ce module, 2 types d’intégration peuvent étre pratiquées :

e Une importation des données manuelle et ponctuelle & partir de fichiers au format texte
(Tabulation) ou CSV (séparateurs acceptés : virgule ou point-virgule)

e Une intégration des données automatique et complete a partir de diverses
sources comme Fichiers texte, MS Excel, Bases ACCESS, MS SQL, Oracle, MySQL,...
grace a l'outil d’intégration ETL Talend Open Studio (Open Source gratuit)

@ Seuls les utilisateurs Administrateur ou Directeur d’information avec les droits
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d’administration peuvent accéder a cette fonction.



Présentation - Présentation de la fonction Import Plus

Au final, Sage 100 CRM propose 3 niveaux d’intégration :

1. Lafonction Téléchargement de données

Données importées Intégration Transformations | Processus

Sociétés, Contacts et Dossiers Manuelle Non Non
Prospects

2. Lafonction Téléchargement des données Import Plus

Données importées Intégration Transformations | Processus

Sociétés, Contacts et Dossiers Manuelle et/ou

Prospects, Produits, Opportunités, : Oui Non
D automatique

Communications,

3. Lafonction Téléchargement des données Import Plus avec Talend

Données importées Intégration Transformations | Processus

Sociétés, Contacts et Dossiers Manuelle et/ou

Prospects, Produits, Opportunités, . Oui Oui
D automatique

Communications,

© 2016 Sage 6



Installation d’lImport Plus (connecteur) - Téléchargement des données Import Plus

Installation d’Import Plus (connecteur)

Téléchargement des données Import Plus

L’utilisation de Talend repose sur l'utilisation de fichiers XML générés a partir de Sage 100
CRM.

Se reporter au guide d’installation de Sage 100 CRM :
http://documentation.sage.fr/lbupme/DOCS/CRM INSTALL V810.PDF

La fonction est disponible depuis le menu Administration -> Gestion de données

Administration > Gestion de données

V.

Gestion de données
Vous étes 3 la page d'accueil Gestion de données. Sélectionnez simplement 'option Gestion de données avec laguelle vous désirez travailler, puis complétez la tche d'administration.

Téléchargement des données - Produits
‘ Teléchargez les détails de la soci€te, du contact et du Dossier Prospect .' Ajoutez des produits au systéme et definissez des unit€s de mesure, ainsi que

contenus dans le tableur sur le systéme. des familles et des listes de produits.

Régles de correspondance Traitement des doublons
Sélectionnez 'entité pour laquelle vous désirez créer des régles de o f Définissez des régles prédéfinies pour supprimer ou remplacer des mots dans
correspondance. la raison sociale d'une société pendant le dédoublement.
Devi Configuration de la devise
evise + Précisez les paramétres de configuration de devise, par exemple la
8 . . u
Ajoutez des devises et changez les taux de change. B configuration de la devise de base.

Gérer les types de relations

Prévision - Créez des liens prédéfinis entre les entités de maniére & ce que les utilisateurs
Spécifier les paramétres de configuration de la prévision de ventes. finaux puissent €tablir rapidement et aisement des relations entre les

enregistrements & partir de I'écran Relations.

— . . - Téléchargement des données Import Plus

=l Améliorations Fonctionnelles Standard Jescri y + Exd . s
Complétez, activez ou désactivez les Améliorations Fonctionnelles Standard. ‘ Configurez qes 5 iptifs d"“,p e ekl
personnalisées & partir de fichiers csv

La fenétre suivante permet :
e de créer, sélectionner, modifier, supprimer un descriptif d'import
e de télécharger des fichiers de données au format zip
e de télécharger d’autres descriptifs sous format xml

e de modifier les associations de valeurs entre les données des listes déroulantes de
Sage 100 CRM et les données importées.

Liste des descriptifs Manipulation des fichiers
m- Supprimer un fichier de données :
11_Equipe Equipe csv Fs O a
12_Utilisateurs Utiisateur.csv Z 0O . } B )
Télécharger un fichier de données au format zip :
21_Societe Sosiete osv Fd O
22_Gontact Confact osv Fa O
31_Opportunite Opportunite.csv s O Télécharger un descriptif au format xmi :
41_Dassier Prospect Dassier Prospect.csv ra O
51_Tickets Ticket.csv Fd O
&1_RDV RDV.csv Fs O
62_Tache Tache.csv 7 O Nouveau Descriptif

Cormespondances

valeurs champs choix

© 2016 Sage 7
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Installation d’Import Plus (connecteur) - Téléchargement des données Import Plus

Ecran de configuration des fichiers XML d’import

Nouveau Descriphif , . , , i
Le bouton permet de préparer des modeles de schéma de données afin

de les utiliser dans Téléchargement des données Import Plus ou via Talend Open Studio

|*=| Créer un descriptif

Mom du fichier de config : |211_SocieteTalend| x |

Fy

Le bouton va permettre d’ouvrir la configuration de ce schéma.

Sauvegarder
Vous devez avoir des colonnes dans votre fichier XML 2
Mise a jour des champs

Configuration du descriptif : 70_Parc

Retour
Selecﬁonnfl “'_-'e entité 3 ajouter : Afficher entités secondaires - r1 Cacher les champs non utilisés : D I;:;!’:é:es
Communication @ Cacher les clés - D Cocher les champs obligatoires : D présentes
dans le
fichier :
Selectionner une entité 3 ajouter : Sélectionner une entité a ajouter dans le fichier
Communication | W S
puis cliquer sur le bouton @ .
Sélectionner cette option pour créer un

| Afficher entites secondaires - & descriptif d'import d’entité secondaire.

Permet de cacher les clés dans la liste des

Cacher les clés - [
champs.

Permet de cacher les champs non utilisés dans

Cacher les champs non utilisés : D ”
import.

Permet de cocher les champs obligatoires dans
les écrans de Sage 100 CRM.

Cocher les champs obligatoires : D

Liste des enbilis présentes Réqapitule la liste des tables ajoqtées dans le
dans le fichier - fichier XML. Ces noms sont des liens
_— P thaygi:rtextes vers la liste des champs de cette

Sauvegarder les modifications effectuées dans

Sauvegarder .
. le paramétrage des champs.

Mise & jour du fichier en y ajoutant les champs

2 BT e qui viennent d’étre créés.

Permet de revenir a la liste des descriptifs
Retour disponibles

© 2016 Sage 8



Installation d’lImport Plus (connecteur) - Téléchargement des données Import Plus

Aprés ajout de l'entité Société, tous les champs de l'entité sont listés ainsi que leur
description.

[ Société(Company) a

Visibl:
T N I T T

comp_type Type_34 Ajout, création auta [v| [}
Equipe comp_channelid Exquipe_2 m"" E| Farmée[v| ¥ &
S 2 @
Cose sanéié  camp_campanyid Gode_societe_4 = % ¥ o
Categone ‘comp_compfamityid Categorie_taritsire_5 Selaction Fermée[¥] =il
Devise ‘comp_cumrencyid Devise 8 o Fermée[v] O =i}
tegrstion par ini i defa 7
mp_c \_par_defa_ M ™
g e | | |
Supprimé comp_deleted Supprime_& B2 O =]
) - ) Text
¢ . S e ] o 2 @
Employés camp_employees Employes_10 Selaction Ajout, création auto M ™
Langue comp_gdalangue Langue_11 Selection Ajout, création auto F ™
Activite comp_indoode Activite_12 Salection Ajout, création auto %] ]
L T o Text
T —_ e ] o e o
rr\epas S ioe;  COMP_maiirestrict G ; ne_pas_sol 14  Selection Ajout, création auto F ™
CotetE comp cate 15 O — 0 @@
Raisonsocisle  comp_name Raison_sociale_18 Text l:l O 7] ]
Nom abrégs comp_nomabrege MNom_abrege_17 Text l:l O B B
Desabonner
:fmmuni . COMA_opiout Desabonner_des_commu_18  E90= 3 O M ™
E-marketing

Les valeurs des listes déroulantes sont alimentées automatiquement et permettent de définir
des valeurs par défaut pour I'import :

tilise Wisibl
e g g e e Y

comp_type Type_34 el [Prosp=ct ] Ajout, créstion suto [v]

Suivant les besoins, les champs peuvent étre utilisés et/ou visibles.
Les champs nécessaires au systeme, les clés primaires, ne peuvent pas étre modifiés.

Les champs de type « _talendexterkey »vont servir de clés de dé doublonnage pour la
gestion des doublons sur les enregistrements du fichier d’import mais aussi pour la mise a
jour des enregistrements existants.

@ Pour les champs de jointure ‘talendexterkey’ la colonne option/Champ jointure doit
étre vide pour l'utilisation de ces fichiers avec Talend (dans le cadre d’utilisation
des exemples de descriptifs XML livrés avec Import Plus.

Aprés sauvegarde, le dessin d’enregistrement de I'entité Société est créé

Ce bouton permet de réduire les entités afin de mieux visualiser les autres schémas.

Snciété{(:ompany] 'ﬁ

Il est nécessaire de définir de la méme maniéere les champs pour les entités, Adresse,
Téléphone, E-mail.

Exemple : pour le champ « Source », dans la colonne « Valeur par défaut », sélectionner le
choix « Importation » et décocher l'option « Visible ». Le champ n’apparaitra plus dans le
fichier xml, mais toutes les sociétés importées auront pour source « Importation » dans cette
sélection.

L’'option « Visible » sur un champ permet de masquer ce champ mais il sera toujours dans le
fichier xml.

© 2016 Sage 9



Installation d’lImport Plus (connecteur) - Téléchargement des données Import Plus

Adresse@Société : Facturation(Address) 'a

Nom base de donnees | Nom interface Talend Valeur par defaut Option/Champ Jointure Clés de MAJ m \ﬁ.ﬂh‘e

Type d'adresse de société  link_compaddr Type_d_adresse_de_so_¢1 Selection '“‘:'” Fermée[&] O = O
Saciété : Expédition
Numéroctlibellé de voie  addr_address1 Adresse_1_43 Text I 0 ¥ ™
Complément d'aresse 1 addr_address2 Adresse 2 44 Text - O il [l
Complément d'adresse 2 addr_address3 Adresse 3 45 Text I O Il il
Complément d'adresse 3 addr_address4 Adresse_4_46 Text |— O [ ]
Adresse 5 addr_address5 Adresse_5_47 Text — O ¥ ¥
Code d'adresse adar_addressid addr_addressid_48 Clés primaire = = O
Equipe addr_channelid addr_channelid_49 Selection &quipe Fermée[¥] O ¥ []
Vile addr_city Ville_50 Text - O ¥ ¥
Pays addr_country Pays_51 Selection Ajout, création auto O ] ]
Supprimé addr_deleted addr_deleted_52 Boite a coche ] O O O
Code postal addr_postcode Code_postal_53 Text — m] 8 o

La valeur par défaut sur le champ Type d’adresse permet de sélectionner plusieurs choix.
Cela permet d’'importer un seul enregistrement avec plusieurs types.

Exemple : 1 adresse en tant que adresse de facturation et d’expédition

Dans le descriptif, la premiére adresse d’'une méme société sera son adresse par
défaut.

Adresse@Société : Facturation(Address) a

Nom base de donnees | Nom interface Talend Valeur par defaut Option/Champ Jointure Clés de MAJ m \ﬁuble
Sox

Type d'adresse de société link_compaddr Type_d_adresse_de_so_41 Selection e e Fermée[¥]

[m]
=
O

Société : Expédition

Code postal addr_postcode Code_postal_53 Text |—
Etat addr_state Etat_54 Text [
Clés de mise & jour ‘adar_talendexterkey addr_talendexterkey_55 Text [
Code zip+4 addr_uszipplusfour Code_zip 4 56 Text l—
Intitulé addr_infitule addr_intitule_110 Text [

Numéroetlibelle devoile  addr_address1 Adresse_1_43 Text [ m| ¥ ™
Complément d'adresse 1 addr_address2 Adresse 2 44 Text [ O ~ )
Complément dadresse 2 addr_address3 Adresse_3_45 Text [ m] [ ;|
Complément dadresse3 - addr_address4 Adresse_4_46 Text [ m| ¥ ™
Adresse 5 addr_address5 Adresse 5 47 Text [ O M ™
Code d'adresse addr_addressid addr_addressid_48 Clés primaire [ = ]
Equipe addr_channelid addr_channelid_49 Selection équipe Fermée[¥] O | O
ville addr_city Ville_50 Text [ O M ™
Pays addr_country Pays_51 Selection Ajout, création auto O vl =]
Supprimé addr_deleted addr_deleted_52 Boite a coche ] ] O [}
O ) )
m} O [}
) I} )
O O [}
O ¥ M

. . - N Sauvegarder
Le schéma est exporté sous forme de fichiers XML a la sauvegarde : ’

Le fichier XML apparait dans la liste des fichiers sauvegardés.

© 2016 Sage 10
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Installation d’Import Plus (connecteur) - Téléchargement des données Import Plus

Deux fichiers sont générés dans deux répertoires distincts :

<InstallationCRM>\WWWRoot\CustomPages\Talend\XMLFiles\SavedFiles\Configs\
ConfigSociete.xml

Accueil Partage Affichage - 0
i(-) - 1 | o« CustornPages » talend » XMILFiles » SavedFiles » Configs v O| | Rechercher dans : Configs »r |
o tomeat ~1 Mam Madifié le Type Taille
L WMARALYRoot X . L
ke | Config11_Equipe.xml 2M4-07-30 21:29 Fichier XkL
J chkeditor
: | Configl2_LUtilisateurs.xml 2014-10-21 1253 Fichier XkL
. CustomPages ) . -
| Config21_Societexml| 2014-10-0910:25 Fichier XkL
. COMTROLE ) o
Crosssel | Config22_Contactaxml 2014-09-18 2245 Fichier XkL
o s £ Config31_Opporttunite.sml 201410211953 Fichier XML
. FRAMEW/ORK ) . o
| Configdl_Dossier Prospectaml 2M4-07-30 21:29 Fichier XkL
. ImportData . . o
| Config51_Ticketsxml 2M4-07-30 21229 Fichier XkL
. MC_addressestreet . o
| Configbl_RDW.xml 2M4-07-30 21:29 Fichier XkL
. MC_CODEMAF ) o
| Config2_Tachexml 2M4-07-30 21229 Fichier XkL
; MC_CRMDATA, ) L
| Config?d_Parc.ml 2015-02-20 0252 Fichier XkL

. MC_exectask

: | Config211_SocieteTalend.xml 2M5-02-2010:01 Fichier XhL
J MC_FRAMEWORKDATA,

<InstallationCRM>\WWWRoot\CustomPages\Talend\XMLFiles\SavedFiles\Schemas\
SchemaSociete.xml

Acuel Partage Affichage v @

i(-) - 1‘| . < CustomPages » talend » XMLFiles » SavedFiles » Schemas ] 0| | Rechercher dans @ Schemas P |
AR RO ot Al Mom rodifié le Type Taille
J ckeditor . L
| Schemall_Equipexml 2014-06-23 1739 Fichier kL
. CustomPages -
| Schema70_Parcxml 2015-02-2009:50 Fichier XML
. COMNTROLE . L
| Schema211_SocieteTalend.xml 205-02-2010:M1 Fichier kL
) CrossSell
. FRAMEWORK
11



Installation de Talend - Téléchargement des données Import Plus

Installation de Talend

© 2016 Sage

Pour installer Talend, il suffit de télécharger le programme sur le site : www.talend.com et de
décompresser le programme dans un répertoire choisi.

L’exécutable permet de lancer Talend en fonction de la version du serveur.

« Talend » TOE DI-WWin32-20141207_1530-v5.6.1 W 0| | Rechercher dans : TOS DI-wi,., @

FY

MNarm Modifié le Type Taille

L] 1AL T I AT L L A UG LU T RIS ur
4k | TOS_DI-linux-gtk-x86_6d.ini 2014-08-14 12,31 Paramétres de co.. 1ko
| TOE_Dl-solaris-gtk 214-08-1413:31 Fichier ko
4k | TOS_DI-solaris-gtk.ini 2M4-08-1413:31 Pararmétres de co.. 1Ko
| TOE_Dl-solaris-gtk.l.prn 24-02-14 131 Fichier Pt 11 Ko
| TO5_Dl-solaris-gtk.mpm 214-08-1413:31 Fichier Pivd fko
|| TOS_Dl-solaris-gtk.prm 2M4-08-1413:31 Fichier PhA 11 Ko
| TOE_Dl-solaris-gtk.s.pm 24-03-1413:1 Fichier Pht ko
|| TOS_DI-solaris-gtk.tpm 2M4-08-1413:31 Fichier PhA ]
| TOE_Dl-solaris-gtk-=86 2M4-03-1413:31 Fichier ko
4 | TOS_Dl-solaris-gthk-x88.ini 214-08-1413:31 Paramétres de co.. 1ka
|| TOS_Dl-solaris-gtk-x86.1.pm 2M4-08-1413:31 Fichier PhA 11 Ko
| TOE_Dl-solaris-gtk-x86m.prm 24-03-1413:1 Fichier Pht Gko
| TO5_Dl-solaris-gtk-=86.5.pm 214-08-1413:31 Fichier Phd Tkao
| TOE_Dl-solaris-gtk-=B6tpm 2M4-03-1413:31 Fichier Pt G ko
+f TOS_Dl-win3z-wpf.exe 214-08-1413:31 Spplication 72 Ko
4k | TOS_Dl-win32-wpf.ini 2M4-08-1413:31 Pararmétres de co.. 1Ko
i-,f TOS_ Dl-wwin32-x80,exe 2014-08-1413:31 Spplication 26 Ko
4 | TOS_Dl-wind2-=B6.0ni 214-08-1413:31 Paramétres de co. 1ka
’.-,f TOE_Dl-wwin-x80_6d, exe 2014-08-14 12,31 Spplication 53 Ko
4 | TOS_Dl-win-x86_8dini 2M4-08-14 131 Paramétres de co.. 1Ko
o Uninstall-TOS_DI-Win32-20141207_1530-...  2015-02-20 10:10 Application 57 Ko

Talend Open Studio nécessite impérativement l'installation d’'une machine virtuelle
java (J2SE Runtime) que vous trouverez sur java.sun.com (Version supérieure a
5.0).

L’application Talend Open Studio ne s’active pas en I'absence de Java, et aucun message
d’alerte n'apparaitra.

Un job contenant le connecteur Sage 100 CRM doit étre exécuté sur le serveur IIS de Sage
100 CRM.
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Installation de Talend - Lancement de I'’environnement Talend Open Studio.

Lancement de I'’environnement Talend Open Studio.

Bienvenue dans Talend Open Studio

i
'tale-'1q:J 5.6 Avant de commencer a travailler avec Talend Open Studio, vous devez créer un

projet.

YOUS pOUYEZ COmImencer avec un projet démo contenant des exemples utiles,
au

Talend Open
Studio for Data
I ntegl‘atiﬂn Creer un nouveau projet | ProjectMarme | | Créar.. |

Avanca...

Bienvenue dans Talend Open Studie

Sélectionner un projet Démo |DI_DEMOS v| |Imp0r‘[er...|

Avant de pouvoir poursuivre, un nouveau projet doit étre créé.

Please enter the details for your new project below. g
Mo du projet | ProjectMame |
Norm technique | PROJECTHAME |

Description du prajet [ ]

Terrminer | | Annuler

© 2016 Sage 13



Installation de Talend - Lancement de I'’environnement Talend Open Studio.

Composants Sage 100 CRM

Sur le site de la Communauté Sage CRM, les composants tSageCRMConnection,
tSageCRMlInput et tSageCRMOutput Sage 100 CRM doivent étre téléchargés.

Pour les intégrer dans Talend :
e Décompresser les fichiers dans un dossier commun.
e Dans Talend, a partir du menu Fenétre, activer la fonction Préférences

Fenétre | Aide

Perspective G
Montrer la wue..,
Maxirniser [a vue ou '"éditeur actif Cirl+hd

Fréférences

e Choisir Talend puis Composants. Cliquer sur le bouton _ Parcou.

entrer le texte du filtre Composants - - -
Général
Aide Dossier des cormposants utilisateur: | | | Parcoutir... |
ATL Mapper

Exécution/Débogage Les liens de mapping par défaut s'affichent carmme

Installation/Mise & jour

lava tRunlob
Talend [[IMe pas afficher le Job correspondant aprés un double-clic sur un compaosant tRunlob,
Apparence
el Eeis Rechercher un dossier -
Documentation
Exchange
Exéc/Debug
Irmport/Export ——
g ~
Internationalisatio v “:a Bibliothéques
Metadata b ‘_ Reseau
Performance 4| 1. Compasants
Specific Settings t3ageCRMCaonnection H]
Usage Data Collecy | tSageCRMInput
Talend Component [ | tSageCRMOutput
XML X
|3 OO i 7780 v
Daossier § Composants |
et les waleurs par défaut | | Appliquer |
< m
| Créer un nouveau dossier | | Ok | | Annuler |
| QK | | Annuler |

e Récupérer le chemin du dossier décompressé.
e Dans la palette, le composant Sage 100 CRM est rajouté.

=2 Palette 73

| [Trouver un composant ..,

= Applications hétier
[ Sage CRM
tSageCRMConnectinn
EtSageCF{Mlnput
ﬁtSageCRMOutput

© 2016 Sage 14



Installation de Talend - Création d’un projet.

Création d’un projet.
Un projet est un ensemble de jobs qui permet de regrouper les scénarios d'import.

Cliquer sur le menu et choisir « Créer un nouveau projet»

Please enter the details for your new project below. %
Mo du projet | Projectiame |
Narm technique | PROJECTRIAME |
Description du projet [a]

[~

| Terminer || Annuler |

e Donner un nom et éventuellement une description

e Cliquer sur « Terminer »

Please enter the details for your new project below. %
Mo du projet | SocieteContact] |
MNom technique | sOCETECONTACT |
Description du projet [a]

v

Terrniner | | Annuler

Il suffit de le sélectionner dans la liste

Bienvenue dans Talend Open Studio. Veuillez sélectionner un

l d* 5 6 projet existant au en créer un nouveau.

talen .

Frojet: |lrmpaorts B Ouir
SacieteContact

Talend Open
Studio for Data
|ntegl’ati0n | Créar. ‘ ‘\mporter...| | Projet démo... |

Workspace : | CATalendiTOS_DI-Win32 20141207_1530V6 € [ Change |

Bienvenue dans Talend Open Studio

© 2016 Sage 15



Installation de Talend - Création d’un projet.

Cliquer sur « Ouvrir » pour rentrer dans I'environnement.

Fichier Editer Fenétre Aide

= E:g Q- ﬁ' J@p’iﬁ g @ E\:i mLearm%&fUpgrade!lExchange ﬁ
{51 Repasitary 52 <)==(>‘ i =0 =8 i‘:’M =8
LOCAL: SocieteContact Une palette n'est pas disponible,
{T# Business Models
ﬁ Jobs
A Contextes
I 2 Code
b LI Modéles sOL
b [ Métadonnées
l% Documentation

15 Corbeille
= = = X =
8% Structure 5 [E1 Apergu du \:udq B[ tob 22 N2 Cnntexts] o Cnmpnsanq i’ 3 ExecuterleJnh} g8

Structure non disponible,

Propetties not available,

© 2016 Sage 16



Installation de Talend - Création d’un projet.

Créationd’un job
Un job regroupe des opérations de lecture-écriture.
Par exemple :
e lire dans un fichier Excel un ensemble de comptes,
e mapper les champs vers la base CRM

e créer ces comptes dans la base CRM.

e Dans l'onglet Référentiel activer le menu contextuel sur Job et sélectionner Nouveau
job.

e Saisir un nom.
e Cliquer sur Terminer

Nouveau Job

[y lest recommandé de ne pas laisser le champ Objectif vide,

MNom | SocietesContacts|

Objectif |

Description

Créé par: |test@ta|end.c0m |

Werrouillé par: |

|
YWersion | o1 |E|

Statut | |

Chemin d'accés | || Sélectionner|

Terminer | | Annuler

© 2016 Sage 17



Installation de Talend - Création d’un projet.

L’écran est découpé en quatre zones.

e Référentiel (a gauche) : il contient les informations sur I'environnement général de votre
projet : comme la liste des jobs, les métadonnées définies (connexion base de
données, schéma de tables...),

e Le Job (en haut) : il contient le schéma du job

e La Palette (a droite) : elle contient I'ensemble des connecteurs défini dans Talend,
notamment le connecteur Sage 100 CRM.

e Les propriétés (en bas) : elles permettent de définir 'ensemble des propriétés des
éléments.

{3t Repository 52 = 4==§| S ¥ = O[£ Job SocietesContacts 0.1 £2 = 0|53 Palette 52 s @ — 0O
LOCAL: SocieteContact : . . S . - - - : .

o ‘ Trouver un cornposant .. A
Business Models
£ Jobs (= Applications Métier
1 Contextes o o . . . . . . . - || = Bases de données
= Code (2 Big Data

LT Modéles saL
[ Métadonnées
E‘l Documentation : : : : : : : : : * | = Cloud

(&) Corbeille = Code Utilisateur
= Diwvers

(= DotNET
[=ELT

(= ESB

= Fichier

. . . . . [ Internet
Des\gnerICnde‘ (== Logs & Erreurs

£h Job(Societ 52 g Ccmtexts(lw o Cumpusarﬂ O Exécutar(ﬂ = [ || = Orchestration
= Qualité de données

(= Business Intelligence

B2 Structure 52 [T Apercu du \:qu =8
DE £a SocietesContacts 0.1

= Systéme
I

Main Mom SocietesCont = Talend MDM
Extra = Transformation

Créé par: testilitalend.corm Wer| b | | m
Stats & Logs (= Unstructured
Wersion Objectif Statut = KWL

Misc
Description | ~ &

© 2016 Sage 18



Ajout d’un composant dans un job

Installation de Talend - Création d’un projet.

Dans le job, différents éléments doivent étre ajoutés pour réaliser I'import des contacts tel
gue défini par la génération des fichiers XML dans Sage 100 CRM.

Le premier composant tSageCRMConnection décrit la connexion a la base Sage 100 CRM :

nl_:b *lob SocietesContacts 01 &2

we Palette 23 w @ =0

© 2016 Sage

| tSa.geCRlz/ICnr:ectioH_‘l

|Trouverun composant . &

| (= Applications Metier

=5 SAF L e [IERATESY)

(= Sage CRM
B tSage CRMConnection
EA t5anen Rz

| = Bases de données

-|| [= Big Data
[= Business Intelligence
| & cloud
-|| = Code Utilisateur
(= Diwvers
. (= DotMET
! . . . | e
Designer]Code| = ESB
£ Job(SocietesCont (’_ﬂ Contextsilob Soci (‘5:" Composant &2 - (B Exécuter (lob Socq = 8| & Fichier
tSageCRMConnection_1 &8 E Ealutene,
W Maorn de I'installatinn Miveau de journalisation | Mayen = z;f;it::::
Advanced settings Idf utilisateur | adrnin | == Qualité de données
Paramétres dynamiques [w] urét sur erreur (= Systéme
Wizm [IMarquage des données insérées = || = Talend MOM
Docurnentation [W]Effacement de la table des marques (= Transfarmation
[CJEffacernent des données rmarquées
[w] Utiliser les clés de Mise & jour Eallnsiucuied
[C]Utiliser ur index pour accélérer 'utilisation des clés de Mise 3 jour AU
[v] Activation de champs de jointures laxiste v = Misc

La connexion a Sage 100 CRM dans Nom de l'installation doit étre paramétrée :

e Saisir le nom d’installation de Sage 100 CRM,

e Saisir dans Id Utilisateur le nom de I'administrateur CRM,

e Options du connecteur :
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Installation de Talend - Création d’un projet.

Arrét sur erreur Si cette option est sélectionnée et qu’une erreur
intervient dans I'un des composants Sage 100 CRM,
alors I'import s’arréte. Sinon la ligne est ignorée et un
message d’erreur est positionné dans le fichier journal.

Marquage des données insérées Les données insérées lors d’un import sont notées
dans une table. Les données mises a jour ne sont pas
insérées dans cette table.

Effacement de la table des marques La table contenant la liste des enregistrements insérés
est vidée sans effacer les enregistrements associés.

Effacement des données marquées Les données associées a la table de marquage sont
effacées.

Attention a I'utilisation de cette option :
I'effacement est irréversible.

Remarque : cette option efface aussi les entrées dans
les familles de consultation insérées automatiquement.

Utiliser les clés de Mise a Jour Permet de désactiver I'utilisation des clés de mise a
jour dans I'ensemble du job. L’import sera donc
effectué en insertion simple. L'utilisation des clés de
mise a jour peut diminuer de maniére significative les
performances

Utiliser un index pour accélérer Un index est généré pour accélérer la recherche des

I'utilisation des clés de Mise a Jour enregistrements utilisant des clés de mise a jour. Cet
index n’est pas conservé a la fin de l'import. Pour des
jobs sur des petits volumes de données, il est
conseillé de laisser cette option décochée.

Activation des champs de jointure Option cochée : si la fiche ciblée par la jointure
laxiste n’existe pas dans la base, I'enregistrement est créé
guand méme.

© 2016 Sage 20
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Installation de Talend - Création d’un projet.

Le composant Input décrit le fichier d’import, puis le mappage et enfin le fichier d’export qui

va créer les données dans Sage 100 CRM.

Exemple : le fichier d’import est sous format .xls

e Ajout du composant : File => tFilelnputExcel : qui permet de déclarer le fichier d’entrée.

L@ Palette &2 =B

|Trnuverun cormpasant .., | &

1 (= Applications Métier

| = Bases de données

[=-Big Data

[ Business Intelligence

1| = Cloud
] == Code Utilisateur

EE *loh SocietesContacts 0.1 52 =8
=
tSa‘geCRMConnectior‘ﬂ_‘I
.+.®
b
| = |
tFilelnputExcel_1
Designer| Code
EE JobiSocietesCont | ) Contexts{lob Soci | %3 Composant 82 LB Exécuter (Job Soci =0
o tFilelnputExcel_1 [5E]=
Type de propriété | Built-In w (=] -~

Paramétres simples
[ Lire un fichier au format excel 2007 (x5

Mo de fichierfFqu‘ "C:/TaIendfTOS_DIfWin32f20141207_1f|* El =
[ Tautes les feuilles

Advanced settings

Paramétres dynamigques

e

Documentation Liste des feuilles

| Feuille (nam ou pasiti., [ Utiliser les expre|

|| = Fichier

= Divers

|| 2 DatMET
|| e

(= ESB

o thilel npEEREEr
= tFilelnputFull Row
9, tFilelnput!SON

B oLl LSO

= Internet

(=~ Logs & Erreurs

(== Orchestration

= Qualité de données
[ Spstérme

== Talend MDA

== Transformation

e Ajout du composant Mappage : Transformation => tMapp qui permet de déclarer

correspondance des champs.

£ *lob SocietesContacts 0.1 &3

tSageCRMCaonnection_1

=

(X]

=

E}}ZH &

t'Map_"l

Kig

'tFiIeInputExceI_‘I [

Designer| Code
’EE Job(SocietesCont Contexts{lob Soci

s tFilelnputExcel_1

e Cornposant &2 0B Exécuter (Job Soci

(%]

[ Lire un fichier au format excel2007 (x5

Paramétres simples Type de propriété | Built-In w

Advanced settings

Pararnétres dynamiques

Wiewy [ Toutes les feuilles

MNam de fichierfFqu| "C:;-’Talend;’TOS_DI-Win32-2014120?_1E|* EI

= O |58 Palette 52 Z =0

| Trouver un composant .., &

[= Applications Meétier

[~ Bases de données

[~ Big Data

(= Business Intelligence

== Cloud

== Code Utilisateur

= Divers

(= DotMNET

[(=ELT

(= ESB

= Fichier

== Internet

= Logs & Erreurs

= Orchestration

= Qualité de données

(= Systéme

== Talend kDR

= Transfarmation
e tloin

E%EtMap

Docurnentation Liste des feuilles

| Feuille {nom au positi., - L] Utiliser les expre|

42 tReplace =

21
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Installation de Talend - Création d’un projet.

e Ajout du composant Sage 100 CRM Applications Métier : tSageCRMOutput qui permet
de déclarer par le biais des fichiers XML le schéma de la base de données Sage 100

CRM.

SIE

CHi -

ﬂ% *loh SocietesContacts 01 22

tFilelnputExcel 1

=g

22 Palette &3

t3age CRMCannection_1

0 - - t N . - -
2 ER
thdap_1 tSage CRMOutput_1

w o

| Trouver un composant..| 4

-

=g

= &pplications Meétier

EEE S2adE e
ﬁ t3ageCRMOutput

(= SageX3

£, Sal s SRR

= Bases de données

(= Big Data

[ Business Intelligence

= Cloud

= Code Utilisateur

= Divers

(= DotMET

(= ELT

. Desig-ner] C.ode | .

(= ESE

ﬁ% Job{SocietesContact (r_a Contexts(Job Societe (*‘::‘ Composant &2

[B* Exécuter (lob Societe} =0

tSageCRMOutput_1

= Fichier

=8
==

B

Paramétres simples

l [C]Utiliser une connexion Sage CRM existante

Advanced settings

Schéma Built-ln ~ | Editer le schéma B

Pararmétres dynamiques

Fichier de configurati0n| "C:/Program Files/Sage/CRMW/™ |* El

Wiewy

Morm de I'installation Miveau de journalisation | Moyen

Documentation

Id utilisateur) | admin |

= Internet

= Logs & Erreurs

= Orchestration

(= Qualité de données

(= Systéme

= Talend MDD

= Transformatian

[w] vt sur erreur

= Unstructured

Pour renommer les composants, il faut cliquer deux fois lentement sur le nom du composant.
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Installation de Talend - Création d’un projet.

Construction du flux de données

Le flux des données doit étre modélisé a partir du fichier d’entrée vers Sage 100 CRM.

A partir du fichier d’entrée, activer le menu contextuel puis sélectionner Ligne =>Principal.
Renommer ce lien en « EntreeFichier »

[ ] [ ]
al_fal 1 ! = =
R » hhain
Déclencheur v Reject
{ < Undo herate

Dengne:'l:ndtl o
: - 1 'S¢ | Redo I—] —

A partir de MappageSociete, activer le menu contextuel puis Ligne => New Output et
renommer le lien en SortieFichier.

.

= - Rerwr v *Mew Cutput® (ain) |
<7 | Unde - - || = Applicati..
Redo s
or ' ' B e
¥ Copier
Coller ’ - . (= Bases de ¢
X | Supprimer - . | =Bighwta
Sélectionner towt (= Business |
Désuctiver thiap_1 ' " | & clowd
. - - . Désnetiver le Sous-job coursnt ¢ = 3 =% Code Linli
Q Ajouter un point d'amét [ Divers
Hilelnp L Pararnétres = DothET
© o rowd (bain)’ Cacher l¢ sous-lob o © || E=ELT
S Trouner les Jobs wtilisant ce compozant N =
ﬁj 1 (= Fichier
= . L L (=
(== Lags & En
(= Ovehestral
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Installation de Talend - Paramétrage du composant de lecture du fichier

Paramétrage du composant de lecture du fichier

Type de

© 2016 Sage

fichier
Différents types de fichiers sont acceptés par Talend. Par défaut, les ponctuations (a,€,é..) et
les espaces doivent étre proscrits du nom et de I'entéte du fichier.
Exemple choisi : un fichier au format.xls
e Champs spécifiques CRM

Les valeurs du champ Responsable de compte CRM doivent étre dans le fichier d’entrée de
type login uniqguement.

Les valeurs du champ Secteur dans le fichier d’entrée doivent étre strictement identiques a
celles de la base Sage 100 CRM

e Description du fichier d’entrée
Exemple : EntreeSocieteContact.

e Dans I'onglet Component, il est nécessaire de décrire le type de fichier d’entrée :
R

.tFi|e|nputEx§,},\mﬂ C e R
| . g ror] o] n)\A g SortieEirRier (haind . o .

Designer Code|

£ lobiSocietesContacts 0.1) (r_a Contextsflob SocietesConta (i:‘ Composant &3 [B Exécuter (lob SncietesConta} =0

3 tFilelnputExcel_1

I T =
Paramétres simples Type de propriété | Built-In i =
Advanced settings [ Lire un fichier au format excel 2007 (xs

Paramétres dynamigues Mom defichierfFqul "CifUsers/Administrateur/Desktop/Elements Formation/Sage CRM Ut|°'c El
Wiens [ Toutes les feuilles

Documentation En-téte III Pied de page ICI Lirnite | |

[ Affecte chaque feuille (en-téte et pied de page)

[l &rréter en cas d'erreur

Prerniére calonne | 1 | Detniére colonne | |

Schéma Built-In » | Editer le schéma E

Sélectionner dans « Nom du fichier » le fichier d'import de données. (Exemple : fichier.xIs)
e Le champ En-téte permet d’'ignorer les premiéres lignes du fichier
e Le champ Pied-de-page permet d’ignorer les dernieres lignes du fichier.
e Limite indique le nombre de lignes maximum lu dans le fichier.

e Premiere colonne et Derniére colonne permettent d’ignorer certaines colonnes du
fichier.

24



Installation de Talend - Paramétrage du composant de lecture du fichier

Cliquer sur « éditer le schéma ». Saisir la description des colonnes du fichier.

e Cliquer sur le bouton |i|

e Saisir un nom pour cette colonne. Attention le nom des colonnes ne doit pas contenir ni
caracteres spéciaux (é- ;.a¢ efc...) ni espaces.

e Saisir le type de données (String, integer, date ...)

tFilelnputExcel_1
Caolonne Clé  Type b M. Modéled. Len. Prec.. Déu  Cou

RaisanSaciale| [] String [w]

(= [=][z][e][E]] = ][=)[«][L]

| jo]8 | | Antuler
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Installation de Talend - Paramétrage du composant de lecture du fichier

Modélisation du fichier d’entrée

Le dessin d’enregistrement peut étre modélisé a partir du fichier source.

Créer un nouveau Fichier Excel (menu contextuel)
I *Reposito 52~ = O
LOCAL: SocieteContact =

G| @
4 [ Métadonnées ~

Fichier - Etape 1 de 4

/Iy Il est recommandé de ne pas laisser le champ Objectif vide,

Ji§ll Connexions aux

Fichier délimité

] Mom | Societe|

[# Fichier position |

[# Fichier regex Objectif |

[ Fichier XML Description

[%] Fichier Excel

Fichier Idif =

@ File Json .

|3 LDa&P Créé par: | testiltalend.com

@ Salesforce

Werrouillé par: |

Schémas génér__ |

& Talend MDM Version [0 [M][m]
P, Service Web
~ Statut | h |
< m >
Chernin d'accés | || Sélectionner|
e\ [@a| -0

[u]e
tFilelnputExcel 1
thdap_1
tiageCRMConnection_1
tiageCRMOutput_1

< Retour ” Suivant = | | Terminer | |

Annuler

Donner le chemin d’accés du fichier puis choisir les feuilles concernées.

Fichier - Etape 2 de 4

Ajouter un fichier de métadonnées au référentiel
Définir le chemin d*accés au fichier et e format

Paramétres de fichier

© 2016 Sage

Serveur [Locathost 127,001 |
Fichier [ CitUserssadministrateur/Desktop/Elements Formation/Sage CRM Utiliser & Administrer/CRMEBijouProspects.xlsx | [Parcouri..
¥ Lire I format Excel 2007 (s
Made de génération | Memory-consuming{User mode) V]
Prévisualisation du fichier et paramétres des feuilles
Configurer les paramétres des feuilles Sélectionnez une feville (structure de feuille comme schéma)
4[] Al shests/DSelect sheet 5 B c 0 E F 3 H | e
[] Sociétés & Contacts Raison.. Adress. Adress.. CodeP.. Vil Pays Civilité  MNam Prénom  E_
EBAY  156ED.. 01000 BOUR.  France  Mr BOLDA. Piere  pier
HELER... 276, A, D000 BOUR.  France My PLAM..  Francois  fran
BLS R E.. 01000 AMAR.. France  Mr PELOT  Francais fran
PIRS 199, C.. D100 APRE..  France My BOUR..  lean-P.. jear
LOTUS.. 192, awe, 01190 ARBIG.. France  Mr UNDER... Paul P
v 76, RLL. 01750 REPLO.. France  Mme  IMBRY  Agathe  ag
PIGLET... D190 PEROM.. France  Mme  WICAL  Matachs  nat
WG , 01370 ATV L. France  Mr GEBEAU  Pierre  pier v
< >
<Retour || Suients || Terminer | Annuler
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Installation de Talend - Paramétrage du composant de lecture du fichier

Vérifier d’étre sous format windows-1252. La case a cocher permet de positionner I'entéte de
colonne.

Fichier - Etape 3 de 4

Add a Metadata File on repositary

Define the setting of the parse job

Paramétres de fichier Lignes a ignorer
Encadage windows-1252 v Si des lignes doivent étre ignorées, spécifiez les paramétres suivants
[ ] Séparateur avancé (pfur les nombres) En-téte | 1 v
Séparateurs de milliers: | Pied de page [
Séparateur décimal : %'
Paramétre de la colonne de métadonnées Limite de lignes
Preriére colonne ¢ | 1 | Si le nombre de lignes doit étre limité, spécifiez ce nombre,
Derniére colanne : | | Limite []
Apercu | Output
Définir les lignes d'en-téfle cornme nom de colonnes | Rafraichir I'apergu
Raison Sociale Adresse 1 Adresse 2 Code Postal  Ville Pays Civilité  MNam Prénarm E_mail A
EBAX 156 BD DE LA REPLIELICUE 01000 BOURG EM BRESSE France Mr BOLDAINI Pierre pierre.boldai
HEUERQUARTZ 276, Aw MAURICE DE TOURMELLE 01000 BOURG EM BRESSE France Mr PLARONT Francais francois.plar
BLS 298 R Buffon 01050 AMAREINS France Mr PELOT Francois francois.pelc
PIRS 129, Chermin Trillade 01100 APRERACNT France My BOURMIE Jean-Paul jean-paul.bo
LOTUSPERLE 192, av DE LA MAIRIE 01190 ARBIGNY France Mr UNDERSZEMSK]  Paul paulundersz
Wl Th_RLIF Sthéran misn REPLNAKIGES Franre ke IKARRY Lnathe anathe imhr "
< ¥

Exporter en tant que contexte Rewvenir au contexte précédent

< Retour H Suivant = Tetrminer

Veérifier que les colonnes sont bien correctement définies (string, integer ...)
Ce fichier va pouvoir étre récupéré dans le descriptif du composant EntreeSocieteContact.

Fichier - Etape 4 de 4

Ajouter un schéma aw référentiel

Définissez le schéma

Mom | metadata |

Commentaire | |

Schéma

Cliguez pour mettre 3 jour 'apergu du schéma

Description du schéma

Colonne Clé  Type M. Modéle date (Ctrl+Espac...  Length Frecision Défaut Cormentaire |~
Raison_Sociale O String 14 0 =
Adresse_1 O String 2 0 B
Adresse_? ] stting 0
Caode_Pastal O String 5 0
Ville [ string 24 0
Pays [ String 4 \

Civilite [ stting k] 0
Mom ] stting 12 0 =
[ an -

Suivant » Terminer | ‘ Annuler
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Installation de Talend - Paramétrage du composant de lecture du fichier

Mise en place de ce dessin d’enregistrement

Choisir 'option Référentiel, puis Editer le schéma.

Q tFilelnputExce

Paramétres simples

- Type de propriété | Référentiel | | EXCEL:Societe | [ ]

Advanced settings

Paramétres dynamiques

Wiewns

Docurmentation

[ Lire un fichier au format excel2007 (x5

MNorm de fichierfFqu| "CifUsers/Bdministrateur/Desktop/Elerments Formation/Sage CRM Ut\liser&AdministrenfCRMBijouProspects.xIs|3 =
[V] Tautes les feuilles ¢

[[] Affecte chaque Feuille (en-téte et pied de page)

[C] &rréter en cas d'erreur

Premiére co\onne| 1 |0 Dernigre colonne | |

Schéma | Référentiel | | EXCEL:Societe - metadata |* |I| Editer le schéma II‘

Choisir le fichier correspondant.

4 [ Métadonnées
4 E Fichier Excel
I %] Societe 0.1

© 2016 Sage
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Installation de Talend - Paramétrage du composant de lecture du fichier

Enfin, vérifier le dessin d’enregistrement en cliquant sur

Schéma |Référentie| | | EXCEL:Societe - metadata |’k El Editer le schéma |I|

tFilelnputExcel 1
] Used Cal.. Colonne

Raison_...
Adresse_1
Adresse_2
Code_P...
Wille

Payes
Civilite

Mom

Type
String

.\_,_L
ISRy

String
String
String

L L |
=

String
String
String
String

=

Frenaorm String

W= w3

o

E_rnail String

JRIRRKRKR KRR
nooooooooogs
K K K & K & K &R & &

s Frinin

!

<]

[#[x][2][2]|=]e) ] =] ]

Annuler
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Installation de Talend - Paramétrage du composant d’écriture dans Sage 100 CRM

Paramétrage du composant d’écriture dans Sage 100 CRM

© 2016 Sage

Les fichiers XML de description générés dans Sage 100 CRM vont étre rattachés au
composant d’écriture.

tSageCRMOutput_1 I%“EI

Paramétres simples ¥l Utiliser une connexion Sage CRM existants  Connection Sage CRM | tSageCRMConnection 1 |~
Advanced settings Schéma Built-In > Editerle schéma Iz‘ Synchronizer les colonnes

Parametres dynamiques  Fichier de configuration| pCi/Pragram Files (xsﬁ)fSage,!CchRMB|J0UWMRDntfcustnmPages,!ta|endfoLF.|esf$auedﬁ|esﬂ:nnﬁg|"‘ =
Wiewy

Docurnertation

La case a cocher “Utiliser une connexion Sage 100 CRM existante” permet de récupérer les
parameétres d’accés a la base Sage 100 CRM concernée. (cf. chapitre précédent)

Dans le champ « Fichier  de configuration »  sélectionner le fichier
<InstallationCRM>\WWWRoot\CustomPages\Talend\XMLFiles\SavMetadata\Configs\Configs
SocieteTalend.xml.

T | o <« SavedFiles » Configs v & | | Rechercher dans @ Configs o |
Organiser = MNouveau dossier = - m (7]
WM AL Mam Maodifié le Type
LW ' . i
N | Config1_Equipe.xml 2014-07-3021:29 Fichier X
- N | Configl2_Utilisateurs.xml 2014-10-21 1353 Fichier X
- N | Config21_Societe.xml 2014-10-09 1025 Fichier X
- N | Config22_Contactxml 2014-09-18 22:45 Fichier X
- N | Config31_Opportunite.xml 2014-10-21 1953 Fichier X
- RE | Configdl_Dossier Prospectxml 2014-07-3021:29 Fichier X
- 5 | Configd1_Ticketszxml 2014-07-3021:29 Fichier X
it | Config&1_RD%W.xml 2014-07-30 21:29 Fichier X
 ta
“ | Configb?_Tache.xml 2014-07-3021:29 Fichier X
- | Config70_Parcxml 2015-02-20 0952 Fichier X
{ | Config211_SocieteTalend.xml 2015-02-2010:01 Fichier X
~|[<] m |
Morm du fichier |:ir:tr:TaIr:r'| X v| b V|
| Owparir | | Annuler |
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Installation de Talend - Paramétrage du composant d’écriture dans Sage 100 CRM

Dans un deuxieme temps sélectionner le bouton « éditer le schéma »

tSageCRMOutput_1 I%“EI

Paramétres simples bl tiliser une connexion Sage Cngage CRM | tSageCRMCannectian 1 v
Advanced settings Schéma ] Editer le schéma |I| Synchraniser les colonnes

Paramétres dynamiques | Fichier de configuration| [Ci/Program Ties Gaon s agesCRMY CRMBLIOUAMMAWRaot CustomP ages/talend/XMLFiles/SavedFiles/Config* [ ]
Wieny

Documentation

Récupérer le fichier SchemaSociétésContacts.xml via le bouton

£ Schema detSageCRM Qutput_1
SortieFichier (Input) tEage CRMOutput_1 {Qutput)
Colonne Clé Type bl N Madile.. .
®© - 4 ‘ | <« SavedFiles » Schemas v c,| [ Rechercher dans: Schemas 2 |
Organiser * Nouveau dossier v [ @
Loval ham h Modifié le Type
LM
& N | Schernall_Equipe.xml 2M4-06-23 1739 Fichier X
et M | Schema?0 Parcxml 2015-02-20 09:50 Fichier X1
:" N ‘ | Schema?11_SacieteTalendxml 2015-02-2010:01 Fichier X
M
LR
N
EAE 6 EE| s
N
d
BT[] ] | >
Morm cu fichier : [SchemaZ11_SocieteTalends: v | [~aml v|
‘ Quewrir | | Annuler ‘
Puis le copier vers le tSageCRMOutput
# Schéma detSageCRM Cutput_1 =
SortieFichier {Input) tSage CRMCutput_1 (Outputy
Colonne Clé  Type & M. Madéle., Le.. Pre. Do Cou Colonne ClE Type & M. Madéle.. Len. Pre.. D Cou
_ Societe.., [ ] Stri.. [w]
Ativite 12 [ St W 0 o =
Campagn... [ Stri.. 3} 40
Categorie_.. [ ] Stri.. [vl a0
Cles_de_m., [ ] Striw [ 40
Chiffre_d_.. []  Stri.. [wl a0
Code_adre..  [] It [+
Code Co..  []  Stri.. [w] 20
- )
Code_con., [ Inta. )
Code NAF.. [ S [ 20
Code_Siret.. [ ] Stri.. [vl
% Code_socin, [ Intw [
E @ l:l Toutes les colonnes du schérma d'entrée seront transférées au schéma de sortie l:l
| Ok | | Annuler |
QK | | Annuler |
| | L ] |
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Installation de Talend - Configuration de I'association entre champs en entrée et en sortie

Configuration de |'association entre champs en entrée et en
sortie

L’association entre les champs en entrée (fichier) doit étre définie avec les champs en sortie
(CRM) par le biais du composant Mappage

e Double cliquer sur le composant MappageSocieteContact
e Sur la gauche se trouve le schéma du fichier en entrée
e Sur la droite se retrouve le schéma du composant CRM.

e Le mappage entre champs se fait par glisser-déplacer de la gauche vers la droite.

v olEe T e + % 5 0| 2 A
~

row1 Iﬁ)| fm} T Var L ST @‘ =] SortieFichier & ﬂ'.)| |

Calurnn Expression Caolurnn
Raison_Sociale __Societe_P..
Adresse_1 Activite_12
Adresse_2 Campagnes...
Code_Postal Categorie_ta...
Wille = Cles_de_mis..,
Pays - Chiffre_d_aff..
Civilite Code_adress,.,
Naom Code_Comp.
Prenom Code_conta..,
E_mnail Code_MAF_15
Sexe Code_Siret_27
Fanction L G, Code_societ..
Service Cormmentair...
Telephone Compte_19
Fax Contrat_de_...
Portable Date_telecha...
Type Desabonner..
Site_WWeh Devise 6
Statut Employes_10
Sertenr d artivite e Fauine 7

Editeur de Schéma Ed\teurd‘expressmﬂ
rowy] SortieFichier
Colonne Clé Type l N. Modéle., Len.. Prea. Du Cow  ~ Colanne Clé Type bl M. Modéle.n Lena Pre.. Du Cou A
Raison_Soci.. [ Stri.. 14 0 D _ Societe_.. [ St I:‘
Adresse_1 [ stri. 29 ] Activite_12 [ st A0
Adresse_? [ strio. 0 Carnpagnes.., [ st 40
Code_Paostal [ St 5 0 Categorie_t... [ St 40
Milla M Sk [# 24 n hd Clas da wai Sk A an d
| Appliquer | | 0K | | Annuler

0 Les clés de type _TalendexterKey doivent étre définies pour gérer le dé-
doublonnage.
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Installation de Talend - Configuration de I'association entre champs en entrée et en sortie

Dans le fichier d’entrée de données, ces clés doivent étre présentes. A défaut, il est possible
de les créer par concaténation de plusieurs champs.

== e ] ||+ % | Auto map!
~
row1 & & Var ] 0 SortieFichier F | 2
Column Expression Calurmn
Raison_Sociale __Societe_Prospe...
Adresse_1 Categorie_tarifaire...
Adresse_2 Activite_12
Code_Puostal Carmpagnes_ne_p..,
Wille 5 Chiffre_d_affaires_...
Pays - row], Code_Siret Q&, Cles_de_tmise_a_jo...
Civilite Code_adresse_pri...
MNarm Code_Comptable_3
Prenom Code_contact_pri..,
E_mail Code_MAF_15
Sexe row], Code_Siret Code_Siret_27
Fonction Commentaire_2
Service Compte_19
Telephone Contrat_de_Servic...
Fax Date_telecharges_..
Portable Desabonner_des_c...
Type Devise_6
Site_Web Ernployes_10
Statut Equipe_2
Serteur d activite h Intearatinn nar d
Editeur de Schéma . Editeur d'expression
Fona ] SartieFichier
Colonne Clé  Type & M. Modéle. Len. Pre Co.. Colonne Clé Type & N. Modéle. Llen. Pre. D Co
Responsabl.,  []  Strio. 4 ] Activite_12 1 Strin 40
Responsabl..  []  Stri.. 4 Q Campagnes.. [ | Stri.. 40
Code_MAF [ Stri.. & 0 Chiffre_d_af... [ Stri.. 40
Code_Siret O Long 14 Q % Cles_de_mi... Stria, A0
Flauica 1 deke [ 1 il fads advae 1 nta
| Appliguer | | oK | | Annuler
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Lancement du job

Installation de Talend - Lancement du job

Dans le groupe d’onglets des paramétrages, sélectionner Exécuter.
Cliquer sur Exécuter pour lancer le job.

£ lob SocietesContacts 01 52

tSa.geCRMCo nectioﬁ_'l

OnComplnentOk’

“tFilelnputExce

Cesigner Code|

Sorti

SageCRMOutput_1

ier (hdain)

&JDb(SocietesCDntacts Q.1 (":’E Contexts{Job SocietesConta (f:‘ Composant H: iii“iii “ih iﬁiiiiigiiii ﬁ i =8
Joh SocietesContacts

Default W
Exécution
Exécution simple MHom
Exécution Debug ‘ = Exécuter ‘ | Arréter | ‘ E'\“ Effacer
Pararnétres awvancés
[ Marnbre lirmite de ligres | 100 | [l Retour : <[m] 5
=

Des messages d’erreurs peuvent apparaitre en rouge et un fichier de log est généré sous :

<InstallationCRM>\logs.

© 2016 Sage
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Installation de Talend - Exporter un job

Exporter un job

e Dans I'onglet Référentiel activer le menu contextuel sur le job a exporter
e Sélectionner Exporter des éléments
e Choisir un nom pour le fichier export

e Cliquer sur Terminer.

Exporter des éléments vers un fichier d'archive ou un répertaoire | g FEI

(O Select root directory: | | ‘ Browse...

® Selectarchive fil: | CA\Talend\TOS_DI-Win32-20141207_1530-V5.6. Tworks | |Br0wse...

[(JExparter les dépendances

Sélectionner les éléments 3 importer

|type filter text

[] {i# Business Models | Select Al
¥ £ Jobs
[ SocietesContacts 0.1 |
] EA Contextes
[ & Code
[]#3 Routines Collapse Al
[ C0 system
O LT Modéles SOL
[] 50 Generic
120 system
[ C0 UserDefined
[] £ Hive
13 system

1077 Hravhiafimad

Expand All

Terminer | | Annuler
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